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Priloha €. 1:
Podrobny popis podporovanych aktivit
PODPOROVANE AKTIVITY

A. Podpora socialniho zaclefiovani osob socidlné vyloucenych ¢i socidlnim vylou¢enim ohrozenych
prostiednictvim poskytovani vybranych socialnich sluZzeb v souladu se zakonem &. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, a prostfednictvim dalSich programl a cinnosti v oblasti socidlniho
zaclenfiovani)
Aktivity v oblasti socidlniho zaclefiovani osob socidlné vyloucenych ¢i socidlnim vyloucenim ohrozenych
musi mit vzdy pfimy dopad na cilové skupiny, tj. jsou zaméreny na pfimou praci s cilovymi skupinami.
V projektech je mozné spolu s aktivitami souvisejicimi s pfimou praci cilovymi skupinami podpofit i
aktivity zamérené na strategickou/koncepcéni/metodickou cinnost (napf. jednou z aktivit projektu
mUze byt vytvoreni metodiky pro praci s konkrétni cilovou skupinou apod., ale zaroven projekt musi
obsahovat aktivity, které v pfimé praci s cilovou skupinou ovétuji vytvofenou metodiku).

Stejné tak je mozné v projektech podporovat vzdélavaci aktivity pro cilové skupiny, ale opét jen spolu
s aktivitami zamérenymi na komplexnéjsi podporu cilovych skupin (napt. jednou z aktivit projektu
mUze byt vzdélavani cilovych skupin, ale zaroven projekt musi obsahovat dalsi aktivity tak, aby podpora
cilovych skupin byla komplexni).

A1l. Socialni sluzby

Budou podporovany uvedené druhy socidlnich sluZzeb pro vymezené cilové skupiny se zamérenim na
navrat téchto osob zpét do spolecnosti a na trh prace, na udrZeni se na trhu prace a na umoznéni
pFistupu ke sluzbam podporujicim navrat na trh prace?.

Socialni sluzby pro vymezené cilové skupiny se zaméfenim na udrZeni a obnoveni socialni stability a
spoleenského zapojeni, ndvrat a udrZeni se na trhu prace a na zvy3eni dosaZitelnosti téchto sluZeb.?

Podporované aktivity:

e 0Odborné socialni poradenstvi - § 37 (obcanské poradny, manzelské a rodinné poradny, poradny
pro osoby se zdravotnim postiZzenim, pro obéti trestnych ¢inli a domdciho nasili, poradenstvi ve
specialnich 1Gzkovych zdravotnickych zafizenich hospicového typu, poradenstvi osobam, jejichz
zpUsob Zivota muizZe vést ke konfliktu se spoleénosti atd.); v ramci odborného socidlniho
poradenstvi budou podporovany i mobilni terénni tymy poskytujici odborné socidlni poradenstvi,

1 Nebudou podporovdny socidlni sluZby uréené osobdm se sniZenou sobéstacnosti z divodu véku, tj. zejména
socialni sluzby pro seniory.

2 Nebudou podporovdny socidlni sluzby uréené osobdm se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku, tj. zejména socidini sluzby
pro seniory.
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e Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - § 62 (pro ucely této vyzvy bude podporovana pouze
cilova skupina osob ve véku od 15 do 26 let® ohroZenych spoleensky nezddoucimi jevy s diirazem
na podporu jejich socidlniho zaclefiovani a zvySovani kompetenci k uplatnéni se na trhu prace);
cilem sluzby je zlepsit kvalitu Zivota téchto osob predchazenim nebo snizenim socidlnich a
zdravotnich rizik souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umozZnit jim Iépe se orientovat v jejich
socidlnim prosttedi a vytvaret podminky k feseni jejich nepfiznivé socidlni situace, (Nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez mohou poskytovat socialni sluzbu i cilové skupiné osob mladsich 15 let,
avsak z prostfedk(l OPZ budou hrazeny jen vydaje nezbytné pro praci s cilovou skupinou osob ve
véku od 15 do 26 let. Poskytovatel pfi kontrole doloZi, Ze dotace byla vyuZita pro praci s
podporovanou cilovou skupinou (poskytovatel vede samostatnou evidenci cilové skupiny
podporované z OPZ)

e Socidlni rehabilitace - § 70 (Cinnosti sméfujici k dosazeni samostatnosti, nezdvislosti a
sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navyki
a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych ¢innosti alternativnim zplsobem
vyuzZivajicim zachovanych schopnosti, potencidld a kompetenci); u této sluzby socialni prevence
bude podporovéna pouze terénni a ambulantni forma jejiho poskytovani,

e Socialné terapeutické dilny - § 67 (pro osoby se sniZenou sobéstacnosti z ddvodu zdravotniho
postiZeni, které nejsou z tohoto dlivodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace cilem
je dlouhodobd a pravidelnd podpora zdokonalovani pracovnich navykl a dovednosti
prostfednictvim socialné pracovni terapie),

e Sluzby nasledné péce - § 64 (poskytované osobdam s chronickym dusevnim onemocnénim a
osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly lGZzkovou péci ve zdravotnickém
zafizeni, absolvovaly ambulantni Iécbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuiji); u této
sluzby socialni prevence bude podporovéna pouze ambulantni forma jejiho poskytovani,

e Podpora samostatného bydleni - § 43 (poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z
dlivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni),

e Osobni asistence - § 39 (pro ucely této vyzvy poskytovana pouze osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni),

e Odlehcovaci sluzby - § 44 (poskytované osobam pecujicim v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi
0 osoby se snizenou sobéstacnosti z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni); u této sluzby socialni péce bude podporovana i pobytova forma jejiho poskytovani.

Podminky realizace:

- zpUsobilé aktivity a s nimi spojené vydaje jsou pouze takové, které jsou zamérené na podporu a
financovani béinych vydajl souvisejicich s poskytovanim zakladnich druhd a forem socidlnich
sluZeb, a to v rozsahu stanoveném zédkladnimi ¢innostmi* u jednotlivych druh( socidlnich sluZeb.

3 Nizkoprahovd zafizeni pro déti a middeZ mohou poskytovat socidini sluzbu i cilové skupiné osob mladsich 15 let, aviak z
prostredki OPZ budou hrazeny jen vydaje nezbytné pro prdci s cilovou skupinou osob ve véku od 15 do 26 let. Poskytovatel pfi
kontrole doloZi, Ze dotace byla vyuZita pro prdci s podporovanou cilovou skupinou (poskytovatel vede samostatnou evidenci
cilové skupiny podporované z OPZ).

4 Fakultativni &innosti (¢innost navazujici na poskytovdni zdkladnich innosti socidini sluzby) nehospoddiské povahy Ize do
projektu zahrnout, avsak je tfeba je jednoznacné odlisit od zdkladnich cinnosti socidini sluZby. Fakultativni ¢innosti budou
financovdny mimo rezZim verejné podpory, zatimco zdkladni ¢innosti socidini sluzby jsou financovdny formou vyrovndvaci
platby v souladu s Rozhodnutim Komise & 2012/21/EU. Vice k problematice fakultativnich &innosti viz Doporuéeny postup
MPSV ¢&. 4/2013 k zajistovani fakultativnich ¢innosti pfi poskytovdni socidlnich sluZeb k § 35 odst. 4 zdkona & 108/2006 S., o
socidlnich sluZbdch, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Jejich vycet a charakteristiky jsou uvedeny v Casti tieti, hlavé |, dile 2 aZ 4 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach.

- bude podporovano poskytovani pouze téch socidlnich sluzeb, které jsou registrovany v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a které jsou zarover soucasti sité socialnich sluzeb
uvedené ve strednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb prislusného kraje (popf. obce).

- budou podporovany pouze socidlni sluzby poskytované terénni a ambulantni formou. Jako
pobytové budou podporovany jen odlehcovaci sluzby a krizova pomoc podle § 44 a § 60 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

Soucasti nakladl vztahujicich se k poskytovani socialni sluzby mohou byt i nadklady na celoZivotni

vzdélavani pracovnik( poskytovatele socialni sluzby, a to za podminky, Ze toto vzdélavani pfimo souvisi

s poskytovanim zadkladnich Cinnosti socidlni sluzby a soucasné je oblast vzdélavani pracovnik

poskytovatele sluzby upravena v ramci vydaného Povéteni v souladu s Rozhodnutim Komise ¢.

2012/21/EU. Pro ucely podpory socidlnich sluzeb v ramci této vyzvy se celoZivotnim vzdélavanim

pracovnikl poskytovatele socialni sluzby rozumi:

- vzdélavani socidlnich pracovnik v souladu s § 111 maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendafni
rok,

- vzdélavani pracovnik(l v socialnich sluzbach v souladu s § 116 odst. 9 max. 24 hodin za kalendarni
rok,

- vzdélavani vedoucich pracovnikd, a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendaini rok.

A2. Dalsi programy a ¢innosti v oblasti socialniho zaclenovani mimo registrované socialni sluzby

Podporovany budou programy a ¢innosti realizované v ptirozeném socialnim prostredi osob z cilovych
skupin, tj. aktivity realizované terénni nebo ambulantni formou. Musi byt zajisténo, Ze se skutecné
jedna o programy a ¢innosti nad ramec zakladnich ¢innosti socidlnich sluzeb podle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach — nelze podporovat programy, které maji charakter socialni sluzby, avsak
nejsou jako socidlni sluzba registrovany!

Jedna se o programy a Cinnosti se spolecensky prospésnym charakterem (nikoli komerénim), které maji
pfiznivy dopad na osoby z cilovych skupin v Uzemi MAS.

Podporované aktivity:

e Programy prevence a feseni problému predevsim v socidlné vylouéenych lokalitdch® zaméfené na
rizikové jedince ¢i skupiny osob Zijici v extrémné nepfiznivych Zivotnich podminkach a na socialné
znevyhodnéné skupiny obyvatel, u nichz je zvySena pravdépodobnost, Ze se stanou pachateli nebo
obétmi trestné ¢innosti, nebo ktefi jiz spachali trestnou ¢innost. Jedna se o programy sekundarni
a tercidlni prevence socidlné patologickych jevll a pri¢in kriminogennich situaci, prevence
kriminality a ochrany vefejného pofadku®, véetné podpory u&asti &lent komunity na pfedchazeni
rizikovych situaci a feSeni problém0 ohroZenych osob (napf. zavadéni koordinovaného pfistupu k
prevenci kriminality, tvorba obecnich plant prevence kriminality’ se zapojenim komunity, asistenti

5 Doporucujeme vychdzet z Gabalovy Mapy socidlné vyloucenych lokalit (http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/analyza-socialne-
vyloucenych-lokalit-v-cr-1?highlightWords=mapa+svl). V pripadé, Ze se na tzemi MAS nenachdzi socidlné vyloucend lokalita,
musi MAS existenci problému spojenych se socidlnim vyloucenim identifikovat ve své SCLLD.

6 Nejednd se o situacni prevenci kriminality ve smyslu zavddéni kamer a dalSich bezpe¢nostnich a ochrannych prvki nebo o
realizaci prfedndsek na téma bezpecnosti pro Sirokou verejnost apod.

7V rdmci prevence kriminality budou podporovdny aktivity, které jsou v souladu s Metodikou vybéru, pfipravy a innosti
asistent prevence kriminality (APK) vydané Ministerstvem vnitra CR viz http://www.mvcr.cz/clanek/metodika-vyberu-
pripravy-a-cinnosti-asistentu-prevence-kriminality.aspx a  http://www.mvcr.cz/clanek/seznam-metodickych-doporuceni-
vyzvy-programu-prevence-kriminality-na-rok-2015.aspx v cdsti C3. V této vyzvé nebudou podporovdny rekvalifikacni kurzy
vztahujici se k prevenci kriminality, do projektu vstupuji jiz proskoleni APK, nebude podporovdno jejich vstupni, ale pouze
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prevence kriminality, asistence obétem trestnych ¢ina pfi jednani s policii, soudy a dalSimi urady,
mentoring, preventivni programy pro mladé osoby 15+ a rodiny s détmi, napt. vzdélavani,
aktivizacni, asisten¢ni a motivacni programy, pomoc v krizovych Zivotnich situacich, sociadlné-
terapeutické pobyty realizované formou pfiméstskych tabor()2.

e Aktivity smétujici k podporfe mladych lidi ze socidlné znevyhodnéného prostiedi pfi vstupu do
samostatného Zivota po ukonceni nebo i v priibéhu jejich vzdélavani (zejména pokud pochazi ze
socidlné znevyhodnéného prostredi, nahradni rodinné péce nebo Ustavni péce tj. Skolskych
zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, popf. jinych zatizeni pro péci o déti a mladez).
Jedna se o ¢innosti zamérfené na podporu cilové skupiny v pfirozeném socidlnim prostredi a
podporu v jejim zadlenéni se do béiného Zivota a na trh prace’. Aktivity zohledhuji specifické
potieby cilové skupiny téchto osob (socidalné znevyhodnéné prostiedi, predchozi Ustavni péce
nebo nahradni rodinna péce apod.). Napfiklad mze jit o realizaci vzdélavacich aktivit na podporu
rozvoje psychosocialnich a praktickych dovednosti, pravniho povédomi, posileni osobnich
kompetenci s cilem zaclenéni do béiné spolecnosti, zapojeni cilové skupiny do realizace
komunitnich aktivit, programy rozvijejici kompetence v oblasti finanéni gramotnosti a prevence
zadluZenosti, moznosti uplatnéni se na trhu prace, zvySovani kvalifikace, ziskani odpovidajiciho
bydleni, mentoring, doprovazeni a asistence mladym lidem pfi pfechodu do samostatného Zivota,
vrstevnicka pomoc atd.

e Aktivity a programy sekunddrni a tercidarni prevence pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim a jejich rodinné pfislusniky, mimo zdravotnické sluzby a péci (programy rozvijejici
dovednosti a schopnosti potfebné pro kazdodenni Zivot, schopnost zachazet se svou nemoci,
udrZovani pfirozenych socidlnich vztah( a vazeb, samostatné rozhodovani, zvySovani kompetenci
v oblasti orientace v nabidce sluZzeb, program( a socidlniho zabezpeceni pro cilovou skupinu,
vedeni k samostatnému vyuzivani verejnych sluzeb, specializované prdvni poradenstvi,
svépomocné a aktivizacni programy atd.).

e Aktivity a programy sekundarni a terciarni prevence pro osoby ohroZené zavislostmi (véetné
patologického hraéstvi) nebo osoby zavislé na navykovych latkach, mimo zdravotnické sluzby a péci
(programy zamérené na minimalizaci zdravotnich a socidlnich rizik u osob uZivajicich drogy nebo
drogou ohrozZenych a rizik spojenych s hazardnim hranim, svépomocné a aktiviza¢ni programy
atd.).

e Programy pro osoby opoustéjici zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody, pro osoby ve vykonu
trestu a pro osoby s alternativnimi tresty (pachatelé trestné Cinnosti), probacni a resocializa¢ni
programy!® a programy zaméfené na pachatele domaciho nasili s cilem pfedchézeni jejich dal$iho
nasilného chovani (programy socialniho vycviku a rozvoje socialnich a osobnich dovednosti s cilem
socialni integrace, nalezeni zaméstnani, psychologické poradenstvi atd.).

pribéiné vzdéldvdni. Vstupni vzdéldvdni novych APK je v gesci MV CR (specidini dotacni titul na podporu a vzdéldvdni APK),
pfipadné dalSich vzdéldvacich instituci poskytujicich shodné typy vzdéldvani. Ndklady na absolvovdni vstupniho vzdélavani
APK nejsou zplisobilé v této vyzvé (kurz MV CR neni akreditovdn). ZpGisobilé vydaje projektu: mzdy, provoz, vystroj APK atd.
(viz metodika MV CR). Oprdvnéni Zadatelé: pouze obce, kde ptisobi obecni policie (v obcich s udélenou vyjimkou, kde je dohoda
s PCR, nemohou byt APK v projektech OPZ podporeny, pfipadnd podpora bude v gesci MV CR). RO OPZ bude s MV CR
konzultovat pfipadné prijemce v OPZ s cilem zabranéni duplicitni podpore.

8 Jednd se o socidlné-terapeutické pobyty zaméfené na prevenci socidiné patologickych jevd, které jsou urceny pfedevsim pro
rizikovou mladeZ. Cilem je umoznit cilové skupiné zaZit jiny model fungovdni, neZ ktery béziné zna diky znevyhodnujicimu
prostredi, ve kterém Zije. Pfiméstské tabory by svym zamérenim mély prispivat k podpore socidlniho a osobnostniho rozvoje a
k ochrané pred pusobenim negativnich vliva.

° Nebudou podporovdny aktivity, které maji podobu ubytovacich/pobytovych sluZeb pro cilovou skupinu.

10 Jednd se pouze o programy akreditované Ministerstvem spravedinosti CR. Napf. asistence a doprovdzeni pfi odchodu z
vykonu trestu odnéti svobody Ci pri vykondvdni alternativniho trestu (spoluprdce se socidlnimi kurdtory, s Probacni a mediacni
sluzbou CR pfi znovu zaclenéni osoby z cilové skupiny do spolecnosti a na trh prdce).
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Motivacni programy pfispivajici k socidlnimu zaclenéni nebo k prevenci socialniho vylouceni osob
v nepfiznivé socialni situaci (rozvoj psychosocialnich a praktickych dovednosti, posilovani osobnich
kompetenci v béZném Zivoté, podpora pravniho povédomi a sebed(véry s cilem zaclenéni do
béZné spolecnostia natrh prace, vzdélavani v oblasti finanéni gramotnosti, posilovani rodicovskych
kompetenci, ziskdvani zakladnich socidlnich a profesnich dovednosti a schopnosti uplatnit se na
trhu prace!?, spoledenské zaclenéni osob vystavenych institucionalizaci, obnoveni, upevnéni &i
zprostredkovani kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim, pomoc pti uplatiovani prav a
zvladani zatézi bézného Zivota, programy uceni se hodnotdm v oblasti svobody a odpovédnosti
jednotlivce, doprovody pfi jednani s institucemi atd.).

Programy a aktivity v oblasti socidlné-pravni ochrany déti'* zaméFené na preventivni programy
na podporu rodiny, aktivity smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny a vedouci ke stabilizaci
rodiny, rozvoj aktivit podporujicich komunitni praci a zapojovani zdroja komunit do feseni situace
ohrozenych rodin atd.

Aktivity zaméfené na podporu pecujicich osob a neformalni péce (tj. péce poskytovana osobé
zavislé v ramci rodin nebo komunit osobami blizkymi - rodinnymi pfislusniky, pfibuznymi nebo
znamymi) a sdilené péce (tj. kombinace péce poskytované profesiondlnimi poskytovateli a
neformalnimi pecovateli), véetné rozvoje domdci paliativni péce (terénni mobilni tymy, vzdélavani
a poradenstvi pro osoby pecujici apod.). Dle kvalifikovanych odhad( je vyznamna cast veskeré
socidlni a zdravotni dlouhodobé péce poskytovana rodinnymi pfislusniky nebo jinymi pecujicimi.
Podporovany budou zejména podpulrné sluzby uréené pro pecujici osoby-socidlni prace,
psychoterapeuticka podpora, edukace a specifické poradenstvi v oblasti kombinovani formalni a
neformalni péée, moznosti vyuzivani podplrnych socialnich sluzeb, jednani s Grady, organizace a
pomoc pfi zvladdani pfimé péce (supervize, odborné techniky primé péce), pomoc s péci o
domadcnost, feseni financni situace, rozsireni kvalifikace, kombinovani péce se zaméstnanim, Ci s
navratem na trh prace po ukonceni péce, pravni poradenstvi, ddle podpora pecujici osoby ze strany
socialnich pracovnik(l obci, Ufadd prace a nemocnic (zvySovani personalni kapacity socialnich
pracovniki, ktefi mohou pecujicim osobam poskytnout podporu a poradenstvi, zfizeni pozice
koordinatora podpory, tj. socidlniho pracovnika na obcich, ktery bude pomahat pecujicim osobam
zajistit vSe potfebné pro svou ¢innost, zvySovat kompetence a znalosti pecujicich osob pro feSeni
problém{ spojenych s péci o osobu zavislou atd.). Cilem je zmirnéni znevyhodnéni pecujicich osob
na trhu prace, které je spojené s poskytovanim neformalni péce, rozvoj vzajemné provazanosti a
sdileni pée mezi formalnimi poskytovateli, neformalnimi pecovateli a sluzbami zaméstnanosti, a
zvysSeni informovanost pecujicich osob o svych mozZnostech.

Aktivity zamérené na predchazeni ekonomické nestability osob z cilovych skupin — posilovani
financni gramotnosti osob ohroZzenych predluzenosti, finanéni planovani a feseni zadluzenosti,
zvySovani pfijmu, snizovani dluh( na bydleni, dluhové poradenstvi véetné zpracovani insolvencnich
navrh(®3, zvy$ovani kompetenci v oblasti hospodafeni domécnosti véetné finanéniho pladnovéni a
praktickych nacvik(l (napf. trénink schopnosti celit impulsivnimu nakupovani ¢i manipulaci v
souvislosti s poskytovanim uvér( apod.), zvySovani socidlnich a profesnich dovednosti a
kompetenci v oblasti hledani a udrZeni stabilniho zaméstnani, aktivity zamérené na spolupraci
partner(l na mistni Urovni v€etné spoluprace se zaméstnavateli pfi feSeni problému spojenych se
zaméstnavanim pracovnikd s exekucemi atd.

11 v pfipadé aktivit, které svou povahou spadaji do opatfeni v oblasti zaméstnanosti, se Zadatel musi Fidit
podminkami platnymi pro aktivitu 3. Podpora opatreni v oblasti zaméstnanosti. Podpora uplatnéni na trhu prdce
formou prispévku na uhradu mzdovych ndkladi zaméstnavatelim muZe zakladat verejnou podporu.

12 Jednd se pouze o aktivity, které nejsou soucasné podporovdny ze stdtni dotace na vykon socidlné-prdvni ochrany déti.

13 v souladu s novelou zdkona ¢. 182/2006 Sh., o tpadku a zpisobech jeho feseni (insolvenéni zdkon).
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e Aktivity zaméfrené na rozvoj socialniho/dostupného/podporovaného/prostupného bydleni jako
prevence prostorového vylouceni vzniku socidlné vyloucenych lokalit a bezdomovectvi.
Podporované aktivity se tykaji feSeni problematiky bydleni prostfednictvim podpory socialni prace
s klienty — preventivni, nasledné a doprovodné sluzby pro osoby ohrozené ztratou bydleni, napf.
programy prevence ztraty bydleni a znovu zacdlenéni do bydleni, aktivity k zabranéni
nedobrovolnému vystéhovani osob z bydleni, participativni metody vyuZivajici spolutcasti klientd
na rozhodovéani a realizaci aktivit (institut domovnika dle metodického podkladu MV CR viz
http://www.mvcr.cz/clanek/seznam-metodickych-doporuceni-vyzvy-programu-prevence-
kriminality-na-rok-2015.aspx v €asti H, klientské domovni samospravy - projektové Zadosti na
podporu institutu domovnika je nezbytné predem projednat s danou obci, je-li Zadatelem jiny
subjekt neZ pfimo obec!?), zavddéni case managementu a jinych forem koordinace, zvySovani
socidlnich kompetenci vzhledem k udrZeni bydleni, bezproblémového uzivani bytu a pfrijeti
adekvatniho bydleni jako dulezité hodnoty, podpora ekonomického a ekologického Zivotniho stylu
(omezeni plytvani, hospodarny Zivotni styl), sitovani a multidisciplinarni spoluprace, sprava dluhu
atd. Podpora neni uréena na investice do socidlniho bydleni (rekonstrukce, modernizace, nakup
dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku), na vybaveni byt (umyvadlo, sprcha, vana, WC,
kuchyriska linka, varna deska, trouba apod.), na opravy a udrzbu, na ndjemné a kauce atd. Aktivity
musi byt vZidy zaméreny na pfimou podporu cilové skupiny osob (klient(), nikoli pouze na vytvareni
nastroju a systému socialniho bydleni. Projekty, jejichZ soucasti bude i vytvareni nastrojd a systémd
socidlniho bydleni, budou vZdy pilotnimi, aktivity musi mit primdarné pfimy dopad na cilové skupiny
osob (klientd).

e Aktivity podporujici mimosoudni zplisob Feseni konflikt v oblasti bydleni a pracovné-pravnich
vztahlQ (programy financéné dostupné mediace, postupného splaceni sluzeb profesionalnich
advokatl a mediatord, bezplatnd pravni pomoc pfi zadluZeni a v oblasti prevence socidlniho
vylouceni zamérena na problematiku pracovné-pravnich vztaht, bydleni, exekuci atd.).

e  Aktivity prispivajici k boji s diskriminaci (vzdélavaci aktivity zaméfené na destigmatizaci cilové
skupiny, na informovani o pfi¢inach, formach diskriminace a zplsobech prevence a odstrariovani
diskriminace, poskytovani poradenstvi cilovym skupindm tykajici se nediskriminace a rozvoj
rtznych forem sluzeb pro obéti diskriminace). Aktivity musi byt vZidy zaméreny na pfimou podporu
cilové skupiny osob (klientl). Nebude podporovéana realizace kampani a dalSich osvétovych aktivit
bez vztahu k pfimé podpofre cilové skupiny a konkrétnimu uzemi MAS.

e Aktivity mistnich samosprav pfi optimalizaci zajisténi Cinnosti a vykonu socidlni prace na svém
uzemi — podpora profesionalni realizace socidlni prace jako ¢innosti zamérené na pomoc
jednotlivedm, skupinam ¢i komunitam zlepsit nebo obnovit jejich schopnost socidlniho fungovani
v jejich pfirozeném prostiedi (podpora vyuZiti specifickych metod a technik socidlni prace a
individualizovaného pfistupu, podpora vykonu socidlni prace se zamérenim na identifikaci potfeb
osob socialné vyloucenych ¢i socialnim vyloucenim ohroZenych na drovni odbornych postuptl pfi
pfipadové praci, metodické ¢innosti a koordinaci ndstroji pomoci apod.). Bude podporovéan vykon
sociélni prace na obcich (typu 1., Il. i 111.)*°, véetné jeho dostateéného persondlniho zajisténi.

14 Zadatel v projektové Zddosti popise zptisob, jakym byla Zddost na podporu institutu domovnika projedndna s obci, kde md
byt institut domovnika realizovan.

15 Realizovat cinnosti socidlni prdce mohou na zékladé svého rozhodnuti rovnéZ mistni samosprdvy (obce |. typu). Zdkladnim
cilem socidlni prdce je zajisténi, resp. podpora ,socidlniho fungovani” klienta (jednotlivce, skupiny, ¢i komunity) v Zivoté obce.
Zdkladni roli socidlnich pracovnik( je udrZet rovnovdhu ve vztahu klient a jeho prostredi (obec). Intervence socidlniho
pracovnika pfi poruseni rovnovdhy miZe smérovat jak ke zméné u klienta, tak i ke zméné Zivota v obci (napr. zména socidlniho
prostredi). Socidlni pracovnik by mél svou ¢innost vykondvat prevdzné v prirozeném prostredi klientd.

U obci Il. typu se jednd o vykon pfenesené plisobnosti podle zdkona & 111/2006 Sb., o hmotné nouzi, u obci Ill. typu podle
zdkona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch. U obci I. typu neni legislativni opora vykonu v pfenesené plisobnosti, nicméné
vSechny typy obci maji moZnost vykonu socidlni prdce v samostatné pusobnosti. Mistni samosprdvy se mohou rozhodnout
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Podporovany budou predevsim preventivni aktivity smétujici k pozitivni zméné v daném lGzemi
obce, posilovani vzajemnych vazeb a spoluprace mezi obyvateli, organizacemi a institucemi. Dliraz
by mél byt kladen predevsim na znalost mistniho prosttedi, dostupnosti a kapacit socidlnich sluzeb
a vzajemnou komunikaci a spoluprdci mezi socidlnimi pracovniky a dalSimi aktéry. Podporovany
budou projekty zamérené na participativni metody price s klienty (zapojovani klientd do
rozhodovani) a s osobami/skupinami osob, které jsou ohrozeny socidlnim vylouéenim, rozvoj
sitovani sluzeb, multidisciplinarni spoluprace atd. Soucasti nakladd projektu mohou byt i naklady
na celozivotni vzdélavani socidlnich pracovnikd na obcich v souladu s § 111 zadkona o socidlnich
sluzbach, a to v rozsahu minimalné 40 hodin za celé obdobi realizace projektu®.

o Doplrikové budou k vyse uvedenym program(im a cinnostem podporovany i aktivity mistnich
subjektt plisobicich v oblasti socidlniho zaélefiovani pfi koordinaci a sitovani socialnich sluzeb a
dalsich navazujicich sluZzeb a programU podporujicich socidlni zacleriovani a prevenci socialniho
vylouceni a programl zamérenych na vznik a rozvoj specifickych nastroji k prevenci a reseni
problém( v socidlné vylouéenych lokalitdch'’. Vzhledem k tomu, Ze projekty v rdmci této vyzvy
musi mit vidy ptrimy dopad na cilovou skupinu osob (klient(), procesy koordinace a sitovani
nemohou byt podporovany samostatné, ale pouze ve vazbé na pfimou préci s cilovymi skupinami
osob (klienty). V této vyzvé nejsou podporovany projekty zamérené na tvorbu stfednédobych
pland rozvoje socidlnich sluzeb obci / ptip. akénich pland (tj. zavadéni, realizace, sledovani
a vyhodnocovani procest stfednédobého planovani) a na procesy souvisejici s vytvarenim siti
socialnich sluzeb ve smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (tj. sit socialnich sluzeb
jako soudast stfednédobého planu rozvoje socidlnich slueb kraje).®

e Dopliikové budou dale podporovany i aktivity zaméfené na vzdélavani pracovnikli organizaci®®,
ktefi vykonavaji pfimou praci s klienty (socidlni pracovnici a dalsi pracovnici v pfimé praci, tj.
odborné pracovni pozice hrazené z pfimych nakladd, nikoli zaméstnanci realizatora projektu —
projektovy/finanéni manazer, administrativni pracovnik projektu, tj. pracovni pozice hrazené z

zaméstndvat socidlni pracovniky (ktefi splfiuji kvalifikacni podminky podle cit. zdkona) a vykondvat na svém uzemi cinnosti
socidlni prdce. Nebo obce Il. typu (pokud by nastala dohoda na urovni samosprdv) mohou zaméstndvat socidlni pracovniky k
vykonu socidlni prdce na tzemi obci I. typu.

Socidlni pracovnik vyhleddvd klienty v jejich prirozeném prostredi, provddi posouzeni Zivotni situace klienta, individudlIni
pldnovani cild klienta a krokd, které povedou k jejich naplnéni, zplnomocriuje klienty, aby dokdzali sami ovlivriovat své socidlni
prostredi a meénit podminky svych Zivotu. Socidlni pracovnik rovnéZ realizuje ¢innosti zamérené na zménu socidlniho prostredi
klienta, spolupracuje s navazujicimi organizacemi pfi feSeni Zivotni situace klienta a spolupodili se na realizaci preventivnich
aktivit, jejichZ cilem je predchdzet vzniku nepfiznivych Zivotnich situaci klientd.

16 | imit minimdlIné 40 hodin vzdéldvadni za obdobi realizace projektu je stanoven s ohledem na pfekroceni hranice pro bagatelni
podporu ucastnika projektu. MaximdlIni rozsah vzdélavdani neni omezen. Rozsah vzdéldvdni bude posuzovdn individudiné v
rdmci vécného hodnoceni projektové Zddosti. Bude posuzovdna potrebnost, ucelnost a efektivnost a hospoddrnost
vzdéldvacich aktivit pro socidlni pracovniky na obcich. Projektové aktivity musi byt primdrné zaméreny na podporu cilovych
skupin osob socidlné vyloucenych ¢i socidlnim vyloucenim ohroZenych.

17 koordinaci a sitovdnim socidlnich sluZeb a dalSich navazujicich sluZeb a programdi se rozumi procesy spoluprdce realizdtort
projekti za ucelem zefektivnéni a zkvalitnéni poskytovanych sluZzeb a programd a vytvdreni inovativnich pristupa pri reseni
problému cilovych skupin. Prostfednictvim vzdjemné spoluprdce, sdileni zkusenosti, koordinace aktivit a sitovdni budou
poskytované sluzby a dalsi programy komplexnéji naplnovat specifické potreby osob z cilovych skupin. Pfiklady podporovanych
aktivit: sitovani poskytovatel zamérenych na prdci s vybranymi cilovymi skupinami, vzdjemnd vyména a sdileni zkusenosti s
praci's cilovou skupinou (napr. metody a techniky prdce), pldnovani a optimalizace vhodné podpory pro vybrané cilové skupiny
osob, zavddeéni novych postup(i v prdci s cilovymi skupinami, monitoring a evaluace ¢innosti a podpory smérované vici cilovym
skupindm atd.

18 Stfednédobé pldnovdni rozvoje socidlnich sluZzeb na obecni urovni je podporovdno v rdmci Investi¢ni priority 2.2 OPZ
prostrednictvim specifickych vyzev.

19 vzdéldvdni zaméstnanci Zadatele, partnera nebo dalsich subjektt zapojenych do projektu mize zaklddat vefejnou podporu.
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nepfimych nakladl) s cilem rozsifeni a prohloubeni jejich znalosti a dovednosti pfi praci s cilovymi
skupinami, a to v maximalnim rozsahu do 24 hodin za kalendafni rok®.

B. Podpora komunitni socialni prace a komunitnich center jako prostfedkt socidlniho zaélerovani
nebo prevence socialniho vylouceni

Podporovany budou aktivity sméfujici k profesionalni realizaci socidlni prace jako ¢innosti zamérené
na pomoc komunitdm zlepsit nebo obnovit jejich schopnost socidlniho fungovani v jejich pfirozeném
prostiedi.

B1. Komunitni socialni prace

Komunitni socialni prace = ¢innosti nad rdmec zakladnich ¢innosti socidlnich sluzeb podle zakona ¢.
108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, realizované v ptirozené komunité. Aktivity podporované v ramci
komunitni socidlni prace musi mit pfimou vazbu na socidlni zaclefiovani nebo prevenci socialniho
vylouceni osob.

Komunitni socialni prace predstavuje vyznamny inkluzivni mechanismus. Osoby z cilovych skupin jsou
zapojovany do rozhodovani a do pfimé realizace opatfeni na Urovni sousedstvi, vyloucené lokality,
obce, mésta, mikroregionu, a to s cilem ziskani lepsiho pfistupu ke spoleéenskym zdrojim (socialni
ochrana, bydleni, vzdélani, zaméstnani, moznost uplatfiovat sva prdva atd.).

Gestorem komunitni sociélni prace je kvalifikovany socialni pracovnik (dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.),
napriklad socialni pracovnik obce ¢i dobrovolného svazku obci (i na malych obcich).

Komunitni prace v kontextu socialni prace = dlouhodobé plisobici metoda socialni prace:

- jejimZ subjektem je komunita/skupina osob, kterou spojuji spolecné definované socialni
problémy, tj. &lenové komunity se nachdzi v nepfiznivé socidlni situaci?!; tato nepftizniva socialni
situace je zdroven spojena s dlouhodobymi obtiZzemi v interakcich s okolnim prostrfedim, které jsou
spole¢né pro danou komunitu/skupinu,

- jejimi cilem je posilit schopnost osob Zijicich v komunité/nélezZejicich k dané skupiné spole¢né
zvladat/ovliviiovat znevyhodnujici a obtizné interakce tim, Ze ziska vétsi miru kontroly nad
okolnostmi svého Zivota; spole¢nym usilim bude dosazeno (komunitou) definovanych cilG.

Vétsi miru kontroly nad okolnostmi svého Zivota, kterym jsou spolecné vystaveni, dosahuiji prislusnici
komunity prostfednictvim prace celého spolecenstvi, na kterém se podileji vSichni relevantni aktéri
z komunity, pfip. jejiho okoli i celé spolecnosti, za podpory (organizacni, vzdélavaci, strategické a
facilitacni) komunitniho socialniho pracovnika, ktery k tomuto Ucelu miZe vyuZivat Sirokou skalu
metod (od motivovani, zvySovani sebedlvéry a podpory samo organizovani ¢lenl komunity az
po zapojovani komunity do komunitniho planovani, rozvoje lokality ¢i pfipadné iniciace legislativnich
zmén).

Komunitni socialni prace je zaloZena na propojovani sdilenych potfreb a existujicich zdrojt (lidskych,
materialnich, financnich ¢i jinych) uvnitf komunity a na stanovovani dosazitelnych cili na zakladé

20 jednd se o odborné vzdéldvaci programy s cilem zvySeni profesnich kompetenci pracovniki organizace. Vzdélgvdni
pracovniky organizace Zadatel v projektu vZdy radné oddvodni s ohledem na prospéch cilové skupiny klientd.

21 Nepfiznivd socidlni situace = oslabeni nebo ztrdta schopnosti z divodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou
socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zplsob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné znevyhodriujici prostredi, ohroZeni
prév a zdjmu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zdvaZnych divodu resit vzniklou situaci tak, aby toto reseni
podporovalo socidlni za¢lenéni a ochranu pred socidlnim vyloucenim. (viz § 3 zdkona ¢ 108/2006 Sb.)
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mozZnosti dané komunity = zplnomocnujici proces, ktery vychazi z posilovani mistnich zdrojG;
koncentruje se na silné stranky lidi a je posilovan zkusenosti malych spolecnych Uspéch vice lidi, ktery
zvysSuje predpoklady pro udrZitelnost vysledkd a dosazenych zmén.

Komunitni socialni prace & Socialni prace:
Komunitni socidlni prace Socialni prace

Komplexni/holisticky pfistup (vicedrovriovy, selndividudlni pfistup ke klientovi v rdmci inter- a
zapojenim rGznych aktérd, vyjedndvani konsensu, multidisciplinarni spoluprace
vyuzivani mnoha metod)

Mobilizace zdrojl uvnitf komunity = interni zdrojeExterni a osobni zdroje pomoci
komunity a subjektl

Clen komunity = expert Klient = drzitel problému

Komunitni socialni pracovnik facilitator,Socialni pracovnik = odborna podpora

pravodce
Potreby definuje sama komunita Potreby definované klientem
Zména vyvolana ,zevnitr” Zména vyvolana potrebou klienta

Aktivni pristup k reseni problému - ,kondm“ —Pasivni pfijimani pomoci - ,éekam“ - socialni
nezavislost ¢lent komunity pracovnik jako motivacni prvek k ¢innostem
vedoucim ke zméné, aktivita klienta

Symetrické vztahy mezi cleny komunity aPartnersky pristup mezi klientem a socidlnim

komunitnim socidlnim pracovnikempracovnikem

(rovnocennost, zodpovédnost, sdilena

zodpovédnost)

Ddraz na zdroje uvniti komunity Daraz na potfeby klienta a zdroje k jejich reseni

(klientovy, externi)

Zplnomocnujici pristup (zplnomocnujicilndividualni pristup zaméreny na reSeni nepfiznivé
participace) socialni situace (zplnomocnujici pristup)
Princip ,bottom-up* Princip partnerstvi

Komunita & Sousedstvi:
Komunita = skupina lidi, ktefi sdili spole¢né zajmy a hodnoty, a mezi nimiz jsou Zivé vazby; ma urcitou
vnitfni strukturu, mechanismy organizace a komunikace; pro ucely této vyzvy je komunita definovana

lokalitou/teritoriem/Gzemim, kde Ziji lidé, které spojuji spoleéné podminky a problémy. Rozhodujici
dopad komunitni socidlni prace by mél byt na obyvatele dané MAS, ktefi jsou primarné ¢leny komunity.
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Sousedstvi = skupina lidi, které spojuje pouze misto, kde Ziji/bydli, vztahy mezi nimi jsou pouze
sousedské; maji vSak Casto velmi podobné potreby, k jejich feseni vSak nedospivaji spole¢nymi silami,
ale individualné, coz mlze leckdy zvySovat napéti mezi jednotlivci (zplsoby naplfiovani potieb jednéch
nemusi byt v souladu se zplsoby dalSich osob v sousedstvi).

Sousedstvi je ¢asto vychozim stavem (nejen v socidlné vyloucenych lokalitach). Lidé maji podobné
potieby a vytvoreni komunitnich vazeb miZe pfispét k tomu, aby se uili svoji situaci resit efektivnéjsim
zplUsobem spoleénymi silami a swvyuZitim silnych stranek/zdroji v ramci komunity. Posileni
komunitnich vazeb a budovani komunity mize tedy byt cilem, k némuz komunitni socialni prace
sméruje.

Clenové komunity jsou schopni:

- Efektivné spolupracovat v identifikaci problému a potfeb komunity
- Dosahnout shody na cilech a prioritach

- Dohodnout se na zplsobu realizace spole¢né stanovenych cilli

- Efektivné spolupracovat na poZadovanych opattenich

Komunitni socidlni pracovnik garantuje, Ze komunitni socidlni prace je realizovdna v souladu s principy
komunitni prace a s etickym kodexem socidlni prace. Na komunitni socialni praci se podileji i dalsi
subjekty, zejména ¢lenové komunity.

Komunitni socialni pracovnik & Socialni pracovnik:

‘Pracovnici zabyvajici se rozvojem komunity, ktefi pouze pomdahaji lidem k tomu, aby Zili ,,pohodIné” a
jednoduse délaji ,,vSe pro lidi”, pricemZ za né identifikuji a analyzuji jejich problémy a bez diskuse jim
predklddaji jejich reseni, jsou soucdsti problému, nikoliv soucdsti reseni.” (PNG Book)

Komunitni socidlni pracovnik Socialni pracovnik

Pfedmétem jeho zdjmu je komunita Pfedmétem jeho zajmu je klient -
jednotlivec/rodina/skupina

Mapuje potreby komunity, vyhledava, ocenuje aPoskytuje klientovi podporu a pomoc, pomaha mu ve
podporuje jeji wvnitfni zdroje, povzbuzujechvili, kdy klient nezvlada fesit problémy vlastnimi
k diskusim o problémech a kjejich definovani,silami

informuje o moZnostech jejich feseni a motivujeOvliviuje podobu poskytovanych sluzeb, sleduje a
¢leny komunity k hledani a nachazeni vlastnihovyhodnocuje poskytovani sluzeb (naplfiovani potreb
reseni problému spoleénymi silami a za vyuzitiklienta)

dostupnych zdroji a prostfedki (zkompetentnéniDoprovazi klienta v jeho Zivotni situaci (zjistovani
¢leni komunity) nepriznivé socialni situace, planovani a realizace

opatreni ve prospéch klienta) a haji jeho zajmy

Nasloucha potfebam komunity a jejich clen(, zndNasloucha potfebam klienta, zna jeho problémy,
problémy komunity, podporuje definovanimoZnosti a zdroje jejich feseni
potieb komunitou

Pomaha ¢lendm komunity zapojit se, jePomaha klientovi mobilizovat jeho vnitini zdroje,
facilitditorem a motivacnim prvkem procest spolecné identifikuji externi zdroje a motivuje klienta
ke spolupraci
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VG¢i komunité vystupuje z partnerské pozice,VUci klientovi vystupuje z partnerské pozice,
predklada své navrhy, ale motivuje k tomu i ¢lenypredklada své navrhy, ale motivuje klienta k prevzeti

komunity vlastni zodpovédnosti
Reflektuje svUj vliv na komunituReflektuje svou praci s klientem
(intervize/supervize) (intervize/supervize)

Hodnoty komunitni (socialni) prace jsou naplfiovany skrze nasledujici principy?*:

Participace Zplnomocnéni

Prace s mistnimi
zdroji, dosazitelnost
uspécht, udrzitelnost Komplexni pfistup
vysledkt a
dosazenych zmén

Kolektivni/skupinova

spoluprace

Zodpovédnost,
sdilena
zodpovédnost

Reflektivni praxe a
celozivotni uceni

Komunitni (socidlni) prace se cilené fidi a dle situace diferencované aplikuje zejména nasledujici
principy dobré praxe:

- Participace a vlastnéni procesu i vysledki (process and impact management)

V celém procesu komunitni prace musi byt vytvofeny podminky pro participaci ¢lend komunity.
Participace se rozviji postupné na zakladé motivace, aktivizace a novych zkusenosti lidi, diky posileni
jejich sebedtvéry, prohlubujicimu se vztahu dlvéry vic¢i komunitnimu pracovnikovi a ostatnim lidem
a zkusenostem z procesu dosahovani spoleénych cild.

- Etické zachdazeni s moci, vlivem a ziskanymi vyhodami

Komunitni pracovnik ziskava vysoce specifické postaveni tim, Ze je vpustén do osobni sféry ¢lend
komunity, jejich domov( a rodin, jejich nadéji a moznosti. To mu dava velkou moc. Je zéleZitosti etiky,
Ze s komunitou zachazi s respektem a pfijetim, na bazi rovnosti, bez diskriminace, s uznanim preferenci
a hodnot ¢lent komunity. Jedna davéryhodné, ve prospéch komunity jako celku a na zékladé dohody
s komunitou, spolehlivé a transparentné.

Indikatory dobré praxe ve vztahu k zajisténi participace:
- Vsichni ¢lenové komunity maji dostatek informaci o procesu a planovanych/oéekavanych
vysledcich

22 Principy komunitni prdce jsou podrobné popsdny v Priloze ¢. 78 - Principy komunitni prdce a voditka pro predkladdni projektt
komunitni prdce.
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- Minimalné kaidy segment Ci podskupina komunity ma prostor pro aktivni zastoupeni ve vSech
procesech demokratického rozhodovdni a planovdni toho, jakym smérem a jakou rychlosti se
v realném radmci bude vyvijet proces zmény a jaké vysledky zmény jsou pro né Zadouci; participace
neni jen pasivni Ucasti na komunitnim organizovani, ale musi byt vytvoreny podminky pro moznost
ovliviiovat rozhodovani ve vSech fazich prace a celkové smérovani spolec¢né prace

- Kazidému clenu komunity musi prokazatelné byt umoznén aktivni podil na komunitni praci (véetné
prava nesouhlasit) a ,vlastnéni“ procesu i vysledkd komunitni prace, nakolik chce a dle svych
schopnosti se mize do komunitni prace zapojit

Voditka pro pfedkladani projektti komunitni prace:?

1. Znaky, podle kterych realizatofi projektu chdapou a uméji aplikovat hodnoty, principy a metody
komunitni prace (organizacni, vzdélavaci, strategické, facilitacni)

2. Jak budou realizatofi projektu garantovat dodrZovani etickych aspekti komunitni prace a etického
kodexu socidlni prace

3. Znaky, nazakladé kterych realizatofi projektu usuzuji, Ze je v dané komunité vhodné pouzit metodu
komunitni prace

4. Jaké mistni zdroje realizatofi projektu predpokladaji, a na zakladé ceho

5. Jaké dosaZitelné Uspéchy realizatofi projektu predpokladaji, a na zakladé ¢eho

6. Jaké vstupni predpoklady maiji realizatofi projektu pro navazani kontaktu a ziskani divéry clen(
komunity

7. Na jak dlouho realizatofi projektu praci odhaduji a na zdkladé ¢eho

8. Jaké ¢leny komunity a jejiho okoli predpokladaji realizatofi projektu zapojit do spolecné prace a
proc

9. Jak realizatofi projektu planuji posilit schopnosti komunity zvladat znevyhodhujici interakce
s okolim

10. Jak budou realizatoti projektu rozvijet participaci a garantovat vlastnéni procesu i vysledki
(process and impact management) ¢lend komunity

11. Jaka rizika a prekdzky procesu rozvoje komunity realizatoti projektu vidi a jak se s nimi planuji
vyporadat

B2. Komunitni centra®*

Komunitni centra = centra zaclenéna do bézné komunity. Cilovou skupinou je komunita a jeji ¢lenové
(tj. osoby socialné vyloucené nebo socidlnim vyloucenim ohroZené a dalsi ¢lenové komunity).

Vznik komunitniho centra je soucasti procesu realizace a rozvoje komunitni (socialni) prace v Gzemi.
Clenové komunity se aktivné G&astni na véech fazich vzniku a fungovani komunitniho centra - planovani
vzniku komunitniho centra, rozhodovani o jeho podobé, jeho budovani, fizeni a zajisténi bézného
provozu, vyhodnocovani funkénosti a efektivity.

Komunitni centrum slouzi jako verejny prostor pro uskutecnovani aktivit komunitni (socidlni) prace.
Aktivity realizované v rdmci komunitniho centra naplnuji hodnoty a principy komunitni (socialni) prace,
které jsou formulovany v zakladacich dokumentech komunitniho centra ¢i jinak verejné deklarovany
(principy aktivizace, participace, uschoprfiovani, zplnomocnéni, kolektivni spoluprdce, sdileni
zodpovédnosti atd.). Konkrétni podobu aktivit v komunitnim centru utvafi cilova skupina podle

2 Voditka pro predkladdni projekti komunitni prdce vcetné jednotlivych podotdzek jsou soucdsti Prilohy ¢. 87 - Principy
komunitni prdce a voditka pro predklddani projekti komunitni prdce.
24 Zadateltm u projektii komunitnich center doporucujeme konzultovat projektové zaméry s RO OPZ!
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vlastnich potreb a zajmU s cilem zlepsit socialni situaci nejen jednotlivc(, ale i komunity jako celku.
Komunitni centrum by mélo byt neutralnim a otevienym prostorem, ktery umoziuje lidem schazet se,
spole¢né vytvaret aktivity a resit sdilené problémy.

Cinnost komunitniho centra musi mit vidy pfimou vazbu na socidlni zaélefiovani nebo prevenci
socialniho vylouceni osob. Musi byt koordinovana a zastfeSena minimalné jednou osobou s odbornou
zpUsobilosti socialniho pracovnika podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, popf. dalsimi
odbornymi pracovniky, pokud to vyZaduje dany druh aktivity. Role socidlniho pracovnika a dalSich
odbornych pracovnikd plsobicich v komunitnim centru a rozsah jejich ¢innosti (vyse jejich pracovniho
Uvazku) musi byt vymezena s ohledem na naplfiovani hodnot a principd komunitni (socialni) prace a
vzhledem k charakteru aktivit a celkového déni v komunitnim centru.

Aktivity realizované v komunitnim centru mohou navazovat na poskytovani zakladnich cinnosti
registrovanych socidlnich sluZeb podle zidkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, avsak
nenahrazuji poskytovani socialnich sluZzeb. Je nezbytné vidy jasné oddélit aktivity a programy
realizované v komunitnim centru od poskytovani registrované socialni sluzby.®

Primarnim cilem fungovani komunitniho centra je vytvofit prostor pro mobilizaci zdroja uvnitf
komunity. Sekundarnim cilem pak je pomahat resit problémy mistni komunity a do jejich feseni zapojit
vSechny strany, kterych se tyto problémy dotykaji. Budovani komunitniho centra je snazsi tam, kde
jsou jiz alespon néktefi ¢lenové komunity pfipraveni prevzit aktivni roli pfi feSeni spolecnych probléma.
Tam, kde tato pripravenost ¢lend komunity neni dostatec¢nd, je vhodné prostrednictvim komunitni
(socidlni) prace nejprve aktivizovat ¢leny komunity a motivovat je k zapojeni a spoluprici.

Vedle aktivit prispivajicich k feseni socidlnich problém( komunity a jejich ¢leni mohou komunitni

centra realizovat také:

a) Kulturni/multikulturni aktivity realizované ,samospravné®, tj. sebe organizované ¢leny komunity
(divadelni predstaveni na téma reseni domaciho nasili ¢i pasti bezdomovectvi, vystava fotografii
mladeze mistni komunity na téma ,Jak si predstavuji svoje budouci povolani“, filmové kluby,
specificka podpora ¢len komunity z pohledu kulturni identity, sebevédomi a prekonavani traumat
apod.)

b) Vychovné/vzdélavaci aktivity (komunitni knihovny, douéovani, motiva¢ni seminare pro mladez
zamérené na budouci uplatnéni na trhu prace, vychova k obcanstvi, podpora zvySovani dovednosti
pracovat s mistni komunitou atd.)

c) Aktivity neformalnich skupin vefejnosti a obcanskych iniciativ vzniklyjch na zakladé
zplnomocnujicich metod prace smétujicich k feSeni mistnich problému (obcansky vedené procesy
a projekty, rozvoj zdjmovych skupin a siti v sousedstvich pfinasejici pomoc mistnim obcandm v
feSeni potieb a probléma ovliviujicich kvalitu jejich Zivota s dopadem na socidlni zaclefiovani a
vstup na trh prace, podpora mistnich lidrd/autorit z fad ¢len komunity apod.)

d) Environmentalni aktivity a podpora jejich vyuZiti (aktivity zamérené na zvelebovani Zivotniho
prostfedi komunity, sbér odpadkl, spoleénd kultivace vefejnych ploch, komunitni
zahrada/dilna/doprava atd.)

e) Aktivity podporujici zapojovani cilovych skupin do dobrovolnické Cinnosti (péce potiebnym
spoluobéaniim na bazi sousedské ¢i generaéni vypomoci, podpora mezigeneraéniho setkavani,
souZziti a spoluprdce, dobrovolnické komunitni kluby jako prevence socidlniho vylouceni, sousedsky
jarmark, komunitni kavarna ¢i jidelna, spiZirna nebo sbirka jidla ¢i potfeb pro domdcnost, bazar,
socialni Satnik a pomoc v nouzi atd.)

25 Napfiklad nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddeZ podle § 62 zdkona & 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch,
neni komunitnim centrem. Pokud vsak takovy druh socidlni sluzby v obci existuje, mizZe mezi nim a komunitnim
centrem fungovat spoluprdce, z niZ mohou mit prospéch jak klienti socidlni sluZby, tak i dalsi ¢lenové komunity
zapojeni do realizace aktivit v komunitnim centru, potazmo celd komunita.
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Také u téchto doplnikovych aktivit musi byt v Zadosti o podporu jednoznacné popsan jejich vliv na
socialni zaclenovani osob socialné vyloucenych nebo socidlnim vyloucenim ohrozenych a dalsich ¢lent
komunity. Tézistém vsSech aktivit uskute¢fiovanych v komunitnim centru je vidy pfima podpora
cilovych skupin. Nelze podporovat projekty, v nichZz vyznamnou ¢ast naklad( predstavuje nakup
zafizeni a vybaveni nebo nakup sluzeb bez pfimé vazby na socialni zaclefiovani osob. Soucdsti naklad
projektu mohou byt i naklady na celoZivotni vzdé&lavani socialnich pracovnik(?® v souladu s § 111
zékona o sociélnich sluzbach, a to v rozsahu minimalné 40 hodin za celé obdobi realizace projektu.?’

NEPODPOROVANE AKTIVITY

V této vyzvé nebudou podporovany nasledujici aktivity:

e Volnocasové aktivity

e PC/jazykové kurzy jako samostatny projekt

e QOsvétova ¢innost/kampané jako samostatny projekt

e Tvorba komplexnich vzdélavacich programu véetné e-learningovych kurz(

e VsSeobecné psychologické poradenstvi, pokud nebude soucasti komplexni poradenské prace s
ucastnikem projektu

e Zahranicni staze

e Lesni skolky (mimo zakon o détskych skupinach kvili nesplnéni hygienickych predpis)

e Provoz materskych a rodinnych center

e Vzdélavani ¢lenl realiza¢niho tymu s vyjimkou:

- vzdélavani realiza¢niho tymu v pfipadé zaméstnanci socialniho podniku, ktefi jsou v pfimé praci
s cilovou skupinou,

- vzdélavani realizaéniho tymu — socidlnich pracovnik( v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, plsobicich v oblasti socidlnich sluZzeb, a to maximalné v rozsahu 24 hodin za
kalendarni rok,

- vzdélavani realiza¢niho tymu — socialnich pracovnikl v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, plsobicich mimo oblast socidlnich sluzeb, a to minimalné 40 hodin za celé
obdobi realizace projektu,

- vzdélavani realizacniho tymu — pecujicich osob.

Potrebnost vzdélavacich aktivit zdGvodni Zadatel v projektové Zadosti.

26 Vzd8ldvdni zaméstnanci Zadatele, partnera nebo dal$ich subjektii zapojenych do projektu mizZe zaklddat
verejnou podporu.

27 Limit minimdlné 40 hodin vzdéldvdni za obdobi realizace projektu je stanoven s ohledem na pfekroéeni hranice
pro bagatelni podporu ucastnika projektu. Maximdlni rozsah vzdéldvdni neni omezen. Rozsah vzdélavdni bude
posuzovdn individudlné v ramci vécného hodnoceni projektové Zddosti. Bude posuzovdna potrebnost, ucelnost a
efektivnost a hospoddrnost vzdéldvacich aktivit socidlnich pracovnikd. Projektové aktivity musi byt primdrné
zameéreny na podporu cilovych skupin osob socidlné vyloucenych Ci socidlnim vyloucenim ohroZenych.



